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Producent: 

SCINORD Sp. z o. o. Świdnica 58-100, 

ul. Bronisława Czecha 8, Polska 

NIP: 8842786927, REGON: 368967010, 

KRS: 0000708612 

 

Adres: 

Malwa & Pszczoła 

SCINORD sp. z o. o., ul. Żwirki i Wigury 101, 

02-089, Warszawa, Polska 

Email: biuro@malwapszczola.com 

 

 

FORMULARZ REKLAMACYJNY ZAMÓWIENIA NR:  

 

 
 

DANE KLIENTA: 

Imię: 
 

 

Nazwisko: 
 

 

Adres: 
 

 

Kod pocztowy: 
 

 

Miejscowość: 
 

 

E-mail: 
 

 

Numer konta 

bankowego*: 

 

*(nr konta potrzebny tylko przy żądaniu zwrotu pieniędzy) 

 

OPIS PRODUKTU, nazwa oraz nr partii produktu (na spodzie opakowania): 

 

 

 

 

 

 

 

 

INFORMACJE O ZAMÓWIENIU: 

Nr zamówienia: 
 

 

Data oraz miejsce zawarcia 

umowy sprzedaży: 

 

 

Nr dowodu zakupu 

(paragon, faktura): 

 

 

Cena produktu: 
 

 

Data stwierdzenia 

niezgodności towaru z 

umową 
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OPIS NIEZGODNOŚCI TOWARU Z UMOWĄ: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ROSZCZENIA KLIENTA (odpowiednie zaznaczyć*):: 

 Nieodpłatna naprawa towaru (usunięcie wady) 

 Nieodpłatna wymiana towaru na nowy 

 Obniżenie ceny towaru (kwota obniżenia ceny) 

 Odstąpienie od umowy żądanie zwrotu pieniędzy 
(w przypadku niezgodności towaru z umową Klient może żądać jego naprawy lub wymiany na nowy, chyba, że: 
- z oświadczenia Sprzedającego wynika, że naprawa lub wymiana nie są możliwe lub wymagają nadmiernych kosztów, 
- brak zgodności towaru z umową występują nadal, mimo że Sprzedający próbował doprowadzić do zgodności z umową, 
- oświadczenia Sprzedającego lub okoliczności wyraźnie wynika, że nie doprowadzi on towaru do zgodności z umową w rozsądnym czasie lub bez nadmiernych niedogodności dla Klienta, 
- zachodzi istotny brak zgodności towaru z umową, co może uzasadniać złożenie przez Klienta oświadczenia o obniżeniu ceny towaru albo odstąpieniu od umowy.) 

 

Imię i nazwisko: Data i Miejsce: 

  

 

 
 

Uwaga: Wypełnij druk ręcznie i wyślij go na wskazany w regulaminie sklepu adres. 
 

 


